SENA

7/\V Respuesta Electronica

Nuamero de Radicacion
05-9-2026-032884

NIS
2026-01-286734

Asunto*
RESPUESTA QUEJAS Y RECLAMOS

Fecha
04/06/2026 04:46:38 p. m.

Antecedente
7-2026-257909

Descripcién del Asunto *
ETAPA PRODUCTIVA

Destinatario Externo

Nombre *
STARLING SMITH DE LA HOZ BARROS

Email *
S1043151762@GMAIL.COM




*

Agradecemos tener presente NO dar respuesta al correo que recibe, puesto que, el correo electrénico con
dominio servicioalciudadano@sena.edu.co es un correo automatico.

Nota: Este correo ha sido generado automaticamente, por favor no responda ni envie copia a la cuenta
remitente.

59301

Medellin,

Sefor

Starling Smith De La Hoz Barros

s1043151762@gmail.com

Medellin

Asunto: Respuesta reclamo contrato de aprendizaje.

Reciba un cordial saludo, respetado sefior De la Hoz:

Para dar respuesta a su reclamo con radicado No. 7-2026-257909 y NIS: 2026-01-286734 del 04/06/2026, en

donde nos solicita verificar estado en el Sistema de Gestidn Virtual de Aprendices.

Le informamos que ya se encuentra migrada, en 72 horas podra ingresar al aplicativo
http://caprendizaje.sena.edu.co con la contrasefia aprendizsena y el usuario el nimero de documento.

Los correos con dominio servicioalciudadano@sena.edu.co y grupoadmondocumentos@sena.edu.co, son
generados por medios automaticos, por favor no dar respuesta a los remitentes.

Esperamos que la respuesta brindada haya atendido lo solicitado por usted.

Le invitamos a diligenciar la siguiente encuesta de satisfaccién, su participacion nos servird para la mejora
continua de nuestros procesos, enlace encuesta: https://forms.office.com/r/Z23yS3ht9G

Agradecemos tener presente NO dar respuesta al correo que recibe, puesto que, el correo electrénico con
dominio servicioalciudadano@sena.edu.co es un correo automatico.

Cordialmente,

Adolfo Patifio Cardona
Subdirector (E)




No. NIS 2026-01-286734

Proyectd: Oscar Javier Rincdn Forero - Cargo: Lider Contrato de Aprendizaje

Anexos (0)

Nombre del documento Tipo de dato adjunto

Copias Internas

Copias Externas

Nombre Destinatario * Email Destinatario *
OSCAR JAVIER RINCON FORERO OJRINCON@SENA.EDU.CO
Nombre Destinatario * Email Destinatario *

PQRSANONIMAS@SENA.EDU.CO

Asociar a otras comunicaciones

N.L.S No. Radicado Relacionado




